
Valeurs et principes 
en Education thérapeutique…

COMMENT DIRE, 2022

Module 1 – Formation coordination ETP
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ì Les valeurs en éducation 

• L’éducation est la formation d’un être tout au long de sa 
vie.
• Les institutions d’éducation doivent soutenir les valeurs 

de la vie qui contribuent au déploiement de tout 
individu.
• Elles doivent respecter l’envie d’apprendre et les 

stratégies d’apprentissage de tout être humain pour lui 
permettre de poursuivre ses apprentissages de manière 
autonome tout au long de sa vie dans une diversité de 
situations prévisibles et aussi imprévisibles.
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ì Le droit à l’éducation tout au long de la vie 
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ì L’ETP: valeurs en éducation thérapeutique 

L’ETP en tant qu’approche intégrée à l’éducation pour la santé et 
à la promotion de la santé s’appuie sur les valeurs de cette 
dernière telles définies dans la charte d’Ottawa et de Jakarta*.
• équité et justice sociale
• définition holistique de la santé
•  gamme complète des déterminants de la santé
•  reconnaissance de l’influence de l’environnement sur la santé
• habilitation des gens et renforcement des capacités 

individuelles et collectives 
• tentatives d’amélioration de la participation sociale
• collaboration intersectorielle. 

*Référentiel de compétences pour coordonner un programme d’ETP, INPES,  2013 (p. 3)

Co
py

rig
ht

 C
O

M
M

EN
T 

DI
RE

, 2
02

2

5



ì L’ETP: principes en éducation thérapeutique 

L’ETP renvoie à différents principes, dont trois apparaissent 
essen>els.
• Le premier est l’éducabilité de tous les pa;ents*, c'est-à-dire 

que tout un chacun est capable d’apprendre. 
• Le second est l’approche centrée sur la personne qui est à 

entendre comme la prise en compte de l’ensemble des 
éléments qui affectent la santé du pa>ent. 

• Le troisième est le respect de la personne, y compris la liberté 
de choix des individus.

Référentiel de compétences pour coordonner un programme d’ETP, INPES,  2013 (p. 3)

Co
py

rig
ht

 C
O

M
M

EN
T 

DI
RE

, 2
02

2

6

*La forme masculine utilisée dans cette présentation désigne aussi bien les femmes que les hommes.



ì Questions liées aux valeurs en éducation 
thérapeutique 

• Qu’est ce qui peut faire obstacle dans l’apprentissage du 
patient en situation d’éducation thérapeutique ?

• En quoi l’acte d’apprendre en éducation thérapeutique est 
différent de l’acte d’apprendre dans les situations scolaires ?

• Quelles sont les méthodes pédagogiques qui facilitent 
l’apprentissage des adultes en groupe sur le thème de la 
santé, du soin, de la maladie ?
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ì L’acte d’apprendre en éducation thérapeutique

• L’acte d’apprendre en éducation thérapeutique mobilise des 
affects parfois douloureux, car les savoirs exposés touchent à 
la vulnérabilité, la mortalité. 

• Les valeurs ne doivent pas être celles de la résignation, mais 
celles qui nourrissent l’espoir dont chaque être vivant à besoin 
pour continuer à se développer.

• Les soignants-éducateurs sont invités à choisir des manières 
d’enseigner et des contenus qui répondent à des valeurs qui 
portent et soutiennent l’individu et non des valeurs qui le 
conduisent à s’effondrer face à des savoirs dont il ne peut rien 
faire. Co
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ì Choisir un mode de transmission des savoirs 

Modèle vertical 

iade.chru-lille.fr

Apprendre en groupe
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http://iade.chru-lille.fr/formationIADE/98447.html


ì Les principes de l’apprentissage des adultes

Les adultes apprennent si les apprentissages :
• répondent à leurs attentes,
• sont utiles dans leur vie quotidienne,
• nourrissent leur estime de soi et la confiance en soi,
• sont acquis dans un climat laissant place au jeu et à la 

créativité,  
• leur permettent d’augmenter leur pouvoir d’agir sur le monde,
• sont en lien avec leurs expériences vécues,
• participent à leur développement personnel. Co
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*Extrait du Guide « L’éducation thérapeutique du patient dans la SEP », C. Tourette-Turgis C., Rébillon M.,
 Ed. Comment Dire, 2015 (pp. 15-16)



ì Les savoirs mobilisés en éduca@on thérapeu@que

La maladie comme occasion 
d’apprentissage 

C. Tourette-Turgis, M. Rébillon, L’éducation thérapeutique du patient dans la SEP - Guide pratique, Comment Dire, 2015 (p-17)
C. Tourette-Turgis, L’éducation thérapeutique du patient - La maladie comme occasion d’apprentissage, De Boeck, 2015.
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C. Tourette-Turgis, M. Rébillon, L’éducation thérapeutique du patient dans la SEP - Guide pratique, Comment Dire, 2015 (p. 17)
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Pause réflexive

Comment transmettre des 
connaissances à un 
patient sur sa maladie ?
En explorant avec lui dans quel 
cadre il a besoin ou va utiliser ces 
connaissances. 

Exemples : connaître pour pouvoir 
en parler, connaître pour pouvoir 
agir, connaître pour mieux 
comprendre…
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Conclusion 
• L’éducation thérapeutique intègre les 

valeurs inhérentes à tout processus 
d’éducation et de formation des adultes, 
mais aussi celles inhérentes à la santé.

• Les apprentissages à mettre en œuvre doivent répondre aux 
capacités des individus à pouvoir en faire quelque chose.

• Le rapport au savoir en éducation thérapeutique est différent 
du rapport au savoir scolaire. 

• Les valeurs en éducation thérapeutique sont des valeurs qui 
accordent une large place au besoin de tout être humain de 
disposer d’une marge d’espoir, de projet, de possibles dans sa 
propre vie. 

• Les méthodes utilisées en éducation thérapeutique doivent 
privilégier l’écoute, l’attention à autrui, la rencontre 
interindividuelle et la prise en compte des savoirs que le patient 
a déjà mobilisés dans ses soins et sa vie quotidienne. 
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