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Vous trouverez dans ce diaporama plusieurs outils et
supports utilisés dans différents programmes d’éducation.
Nous avons créé nombreux d’entre eux au fil de notre
pratique.

Certains outils ont été conçus pour un usage 
1) seul par les participant·es, 
2) commun aux intervenant·es et aux participant·es, 
3) par la ou les intervenant·es.

Nous présentons également un exemple de support 
d’évaluation de programme d’ETP

© COMMENT DIRE, 2012-2023



Objectifs des Outils
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Cartes symptômes
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Images extraites du guide « Conhecer melhor a esclerose
multipla », Fundation Schering Lusitana



Outil de 
repérage
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Outil conçu par Comment 
Dire pour le programme 
d’ETP intitulé MOTIV SEP 
mis en place à titre pilote en 
2005 dans le service de 
neurologie 
du Pr Lyon Caen, 
Groupe Pitié Salpêtrière, 
Paris. 
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C. Tourette-Turgis, C.  Isnard Bagnis, L. Pereira Paulo (2008), L’éducation thérapeutique dans la maladie rénale chronique. Le 
soignant pédagogique. Edition Comment Dire, chap. 4, p. 102 et chap. 5, p.133.



Echelle 
de mesure 
d’adhésion
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C. Tourette-Turgis, C.  Isnard Bagnis, L. Pereira Paulo (2008), L’éducation thérapeutique dans la maladie 
rénale chronique. Le soignant pédagogique. Edition Comment Dire, chap. 5, p. 133.



Fiche de 
classement des 
médicaments
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C. Tourette-Turgis, 
C.  Isnard Bagnis, 
L. Pereira Paulo (2008), 
L’éducation thérapeutique 
dans la maladie rénale 
chronique. Le soignant 
pédagogique. 
Edition Comment Dire, 
chap. 5, p. 138.



Planning thérapeutique
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C. Tourette-Turgis, 
C.  Isnard Bagnis, 
L. Pereira Paulo 
(2008), L’éducation 
thérapeutique dans 
la maladie rénale 
chronique. Le 
soignant 
pédagogique. 
Edition Comment 
Dire, chap. 5, p. 
139.



Fiche d’auto-
support 10

Fiche à l’usage des 
patient·es dans le cadre 
du programme EOLE 
(Education Observance 
dans l’Asthme).
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« Si vous aviez à décrire votre état d’esprit actuel par rapport à votre 
maladie, comment vous placeriez-vous sur ce schéma ? »

pas du tout
anxieux( se)

très
anxieux(se)
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© COMMENT DIRE, 2006 – Echelle conçue pour le 
programme ETP mis en place à titre pilote dans la SEP

Outil d’auto-évaluation



Ronde des décisions
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http://www.ipcem.org
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Par deux, trouver des
solutions à la situation de
Melle Y.
• comment peut-elle en 

parler ?
• quels mots peut-elle 

utiliser ?
• à quel moment peut 

elle en parler ?
• Si elle fait cela, 

que va-t-il se passer?
• Quelles sont les options 

possibles?

Mlle Y. veut dire à sa
maman qu’elle la protège
trop, qu’elle aimerait
prendre ses décisions toute
seule, sans avoir à tout lui
justifier… spécialement
maintenant qu’elle sait
qu’elle a une SEP. Elle a
envie de se battre, elle a
envie de vivre sa vie, mais
elle ne sait pas comment le
dire à sa mère. Elle l’aime et
n’aimerait surtout pas la
blesser ou être ingrate. ©
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Résolution de problèmes
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Outil conçu par 
Comment Dire pour le 
programme ETP mis 
en place à titre pilote 
en 2005 dans le 
service de neurologie 
du Pr Lyon Caen, 
Groupe Pitié 
Salpêtrière, Paris. 

Auto-évaluation
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Jeu de l’oie (sur le thème du diabète)
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Outils du Programme d’ETP “Le diabète, dialoguer, partager, apprendre ensemble” développé par l’URPS Hauts de France



Livret : Je gère ma fatigue

18



19



ETP en scène : 9 films supports pour 
intervenir en éducation du patient

20L'outil pédagogique "ETP en scène" a pour 
objectif de renforcer les compétences 
psychosociales des personnes atteintes de 
maladie chronique.

Il comprend 9 films supports destinés aux 
professionnel·les pour intervenir en séances 
d'éducation thérapeutique du patient ou de 
la patiente, ainsi qu'un guide de l'utilisateur 
ou de l’utilisatrice.
Lancé en octobre 2017, "ETP en scène" a été 
réalisé par le CRES PACA et financé par 
l'Agence régionale de santé.

Les films sont également téléchargeables en accès libre.
Retrouvez tous les films sur la chaine Youtube du CRES

http://www.cres-paca.org/a/488/etp-en-scene-9-films-supports-pour-intervenir-en-education-du-patient-/

https://www.youtube.com/channel/UCIetq4cGHPLZZPt72Gsci0w/videos


Exemple de questionnaire de satisfaction
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Outil conçu par 
Comment Dire 
pour le 
programme 
ETP mis en 
place à titre 
pilote en 2005 
dans le service 
de neurologie 
du Pr Lyon 
Caen, Groupe 
Pitié 
Salpêtrière, 
Paris. 
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Outil conçu par 
Comment Dire 
pour le 
programme 
ETP mis en 
place à titre 
pilote en 2005 
dans le service 
de neurologie 
du Pr Lyon 
Caen, Groupe 
Pitié 
Salpêtrière, 
Paris. 

Exemple de questionnaire de satisfaction


